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GIRIS

Tibbi laboratuvarlar biyolojik 6rneklerden yapilan testler yardimiyla klinikleri tani, tedavi ve takip siiregleri agisindan
desteklemek amaciyla galisan birimlerdir. Gliniimizde laboratuvar calismalarinda hedef; dogru, givenilir, hizl ve kalite
standartlarina uygun hizmet verilmesidir. Kalite, ilgili tim c¢alisanlarin dogru isler yapmasi anlamina gelir. Tibbi
laboratuvarlar agisindan kalite standartlarinin olusturulmasi son dénemlerde {izerinde sikca calisilan ve laboratuvarlari
giderek daha iyi hedeflere ulastiran akreditasyon ve sertifikasyon gibi isimlendirilen uygulamalardir. Laboratuvar
akreditasyonu, laboratuvarlarin yetkili bir kurum tarafindan uluslararasi kabul gérmis teknik kriterlere gore
degerlendirerek yaptigi tetkiklerin dogru ve glivenilir oldugunu resmen destekleyen tim siireclerin kontrol altina
alindigi bir yapilanmadir.

Tibbi laboratuvarlarda olusabilecek hatalar zamanlama agisindan incelenerek degerlendirilmis ve (¢ ana baslik altinda
toplanmigtir. Bu safhalar;

1. Analiz 6ncesi (preanalitik)
2. Analiz (analitik)
3. Analiz sonrasi (postanalitik)

Safhalar olarak incelendiginde ¢ok daha verimli degerlendirme sansi olacaktir. Laboratuvar sonuglarini etkileyen en
onemli faktorler tetkik isteminin dogru yapilmasi, uygun kosullarda numune toplanmasi ve tasinmasidir. Laboratuvar
test sonuglarinin giivenilirligini belirleyen en 6nemli evre numunenin alinmasi ve tasinmasi (preanalitik) ile ilgilidir.
Laboratuvar testlerinin ¢alisiimasi siirecinde olusabilen tiim hatalarin % 70’i bu evreye aittir.

Bu ve benzeri sorunlarin hangi asamalarda meydana geldigi ve 6nlenmesiyle ilgili yapilabilecek calisma ve egitim
programlari icin laboratuvarlarin isleyisi, test profili, tetkik girisinden sonuglarin génderilmesine kadar olan siireg,
laboratuvarin analitik kalite calismalari, testlerin calisiima yontemleri, ¢alisiilma zamanlari, teste gore numune turt /
numune kabi se¢imi, numunelerin kabul / ret kriterleri, sonuclarin raporlanma zamanlari, normal degerleri, varsa panik
degerleri ve testlerin klinik yararlari hakkinda bilgilere yer verilmistir.

Uygulanacak butiin prosedirler hastanin bilgilendirilmis onamini gerektirdiginden numune almadan dnce hastalar
OZEL VIROMED ISTANBUL MERKEZi LABORATUVARI TEST KATALOGUNDA vyer alan bilgiler ve éneriler dogrultusunda
bilgilendirilmelidir. Bir diger deyisle hasta, test istem formunu laboratuvara sundugunda veya numune vermeyi kabul
ettiginde bu islem onam anlamina gelir.

NUMUNELERIN LABORATUVARA KABULU:

Laboratuvarimiza ayaktan gelen hastalarda numune alma islemi yetkili personelimiz tarafindan vyapilir.
Hastadan alinan numuneler laboratuvara teslim edilir.

Ayaktan gelen hastalarda musterinin kendi yontemi ile aldigl veya aldirttigi numuneler laboratuvarimiz tarafindan
kabul edilmemektedir.

Test talepleri s6zll olarak kabul edilmemektedir. Eger daha 6nceden bir istem var ve buna ekleme yapilacaksa ya da
hasta bilgileri ile ilgili bir dizeltme yapilacaksa tekrar istem formu ile veya e-posta yolu ile talep vyapilir.
Bunlarin haricindeki degisiklikler Laboratuvar tarafindan kabul edilmemektedir.
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NUMUNELERIN SAKLANMASI, TRANSPORTU VE KABULU

Alinan numunelerin uygun sartlarda saklanmasi, transportu ve uygun bir sekilde sisteme kabulli de preanalitik fazin
onemli adimlaridir.

Bazi o6zellikli testlerin numunelerinin transport edilinceye kadar ve transport sirasinda oda isisinda tutulmalari
gerekirken bazilarinin da dondurulmus olmasi gerekir. Bunlar disindaki tiim numuneler kuryelerimize teslim edilinceye
ve transport edilirken 2-8 °C’de saklanmali ve transport edilmelidir. Ozellikli testlere 6zgii saklama ve transport kosullari
hakkinda bilgi edinmek i¢in laboratuvarimiza danisiniz.

Ozel Viromed istanbul Merkezi Laboratuvari Test Katalogunda belirtilen kosullarda hazirlanan numuneler, anlasmali
kurumlardan kurye aracihg ile transport kosullarina uygun, datalogger kullanilarak kurumumuza ulastirilir.

Laboratuvarin ¢calisma prensibi olarak, Laboratuvarimiza gelen ve kaydi yapilip ¢alisilan birincil numuneler, ileri tetkikler
veya analizin basarisizligina bagl analiz tekrarlari icin serumlar; buzdolabinda/derin dondurucuda 1 hafta, tam kan
ornekleri; buzdolabinda 1 hafta boyunca saklanir. Eger testler calisma gliniinden 6nce geldiyse, calisma gliniine kadar
stabilitesine uygun saklama kosullarinda saklanir. Daha uzun sireli saklamaya ihtiya¢ duyulursa -20°C de saklanir.

Numunelerin saklanmasinda ¢capraz kontaminasyona ve bozulmaya izin verilmemektedir. Saklama/dayanikhlik kosullar
ile ilgili ayrintili bilgiler Test Katalogu’nda mevcuttur. Sayet ilave bir analiz talebiniz olursa burada yer alan siire ve analiz
icin gerekli sartlara gore talebiniz karsilanacaktir.

ilave numune ihtiyaci olmasi durumunda tarafiniza mutlaka bilgi verilecektir.

Laboratuvarimizda hastalara, numunelere veya kalintilara 6zenle ve saygiyla muamele edilmektedir. Bunun igin
personele egitimler diizenlenmekte, personellere ve st yonetime gizlilik beyanlari imzalatilmaktadir. Numunelerin
saklandigi ortamlarin kosullar siirekli olarak izlenmekte ve kayitlari muhafaza edilmektedir. Analiz ¢calismasi sonrasi
kalinti/ atik siniflandirilmasi yapilmaktadir. Atiklarin glivenli bir sekilde bertarafi saglanmaktadir.

Laboratuvarin kapatilmasi, satin alinmasi veya birlestirilmesi durumunda tutulan hasta numunelerinin ve kayitlarinin
surekli kullanilabilirligi ve buttinligi saglanmaktadir. Tutulan numune ve kayitlardan saklama stireleri dolanlar hasta/
kurulusa haber verilmeden imha edilir. Siresi dolmayanlar icin ise hasta/ kurulusa yazili veya s6zIU olarak bilgi verilir.
Numune tasima ve kayitlarin giivenli bir sekilde transferi saglanir.

RET EDILEN NUMUNELER

Numune Kabul Ret Kriterleri Listesi’'ne gore uygun olmayan numuneler ret edilir. LIS sisteminde Numune Takip F8
béliminden ret edilirken uygun ret sebebi secilir ve ret yapan personel sistem lizerinde kayit edilir. Kendilerine verilen
kuruma tanimli kullanici kodu ve sifresi ile Anlasmali Kurum tarafindan http://online.viromed.com.tr:8888 Viromed
istanbul web adresi iizerinden siireci takip etmekten sorumludur.

Sistemi kullanmayan kurumlar i¢in sorumlu kisiler tarafindan numunenin geldigi anlasmal kurum aranir ve yapilan
bildirim Ret Edilen Numune Bildirim Formu ile kayit altina alinir. Numunenin hangi nedenle uygun olmadig agiklanir.
Yeni numune ile calismanin tekrarinin gerekli oldugu ifade edilir. Gerek goériliirse LIS sisteminde “Laboratuvar ici Not”
boélimine gerekli agiklamalar not edilir.

Numunenin geldigi anlasmali kurumundan ret edilen numune i¢in ¢calisma talep edilirse yeni numune gonderimi
saglanir.

Yeni numune laboratuvara ulastiginda yeni 6rnek numarasi ile ¢calismaya alinir.
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KAN ALIMINDA DiKKAT EDILMESi GEREKENLER

Cesitli tetkikler icin kullanilmasi gereken kan ornekleri farklilik géstermektedir. Genel olarak kan 6rnekleri venoz,
arteriyel, kapiller olmak Gzere 3 farkl bélgeden alinmaktadir.

Eriskin kisilerde vendz kan ornegi bircok tetkik icin yeterli olup, burada vendz kan alma teknigine iliskin bilgiler
sunulmaktadir. Arteriyel kan 6rnegi sadece kan gazi 6l¢limleri igin kullaniimaktadir. Bebekler ve 6zelligi olan bazi eriskin
hastalarda ise kapiller kan 6rnekleri kullaniimaktadir.

Kan Vermeden Once Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar:

Acghk durumu: Aclik gerektiren testler icin 10-12 saatlik aclik istenir, 16 saati asmamalidir. Aclik kuralina o6zellikle
asagidaki testler icin mutlaka uyulmalidir.

Besinlerin etkisi: Bazi testler icin 6zel diyet gerekmektedir.

Alkol kullanimi: Numune verilmeden en azindan son 24 saat icerisinde alkol alinmamalidir. Uzun sireli alkol
kullaniminda MCV degerleri artabilmektedir.

Sigara kullanimi: Sigara kullananlarda karboksi hemoglobin, plazma katekolaminleri ve serum kortizoli
ylkselmektedir. Bu hormonlardaki degisiklikler notrofil, monosit, gibi beyaz kan hicrelerinin sayisini artirirken,
eozinofil hiicre sayisini disururler. Kronik sigara kullanimi sonucunda, hemoglobin konsantrasyonu, eritrosit (kirmizi
kan hiicresi), I6kosit (beyaz kan hiicreler) sayilarinda artis gorilmektedir.

Ilaglarin etkisi: Kullanilan ilaglarin test sonuglarini etkileyip etkilemeyecegi degerlendirilmeli, kesilmesi gereken ilaglar
doktorunun izniyle gerekli siire birakilmalidir. ilag diizeyi tayinlerinde kan érnegi alimi son ilag dozundan hemen énce
yapilmaldir.

Egzersizin etkisi: Fiziksel aktivite sikhigl, sliresi ve zorluk derecesi ile orantili olarak bazi test sonuglarini etkileyebilir.
Egzersiz sonrasi ise, Hemoglobin ve Hematokrit diizeylerinin patolojik diizeylere ulastigi g6z 6niinde bulundurulmalidir.
Bu testler i¢in dinlenme periyodundan 2 saat sonra analiz yapiimalidir.

Postiir: Ekstrasellller ve interstisyal kompartmanlardaki sivi dagilimi, tedavi takibinde kullanilan bazi testlerin
diizeylerini degistirebileceginden her zaman ayni pozisyonda alinmalidir.

KAN ALMA iSLEMI

Kan alimi vakumlu kan tipleri kullanilarak gergceklesmektedir. Bu islem asagida yer alan basamaklar ile gerceklestirilir:
-Kan alimi 6ncesinde kan alacak kisi tarafindan hastanin istem kdgidindaki hastaya ait bilgiler kontrol edilir.

-Hastanin aglik 6rnegi vermesi gerekli ise a¢ oldugu dogrulanir.

-Hastaya kendisini rahat hissedebilecegi bir pozisyon verilir.

-istenilen testlere gére uygun vakumlu kan tiipleri secilir. Kan alma isleminde kullanilacak igne ucu, holder olarak
adlandirilan ve ignenin takilmasi icin kullanilan cihaza adapte edilir.

-Kan alimi igin 6n kolun i¢ kismindaki uygun damarlardan biri segilir. Kan alinacak boélge %70’lik alkol ile islatiimis bir
tampon ile icten disa dogru dairesel hareketlerle temizlenir ve kurumasi beklenir. Temizlendikten sonra bolgeye
dokunulmamalidir.

- Kan alinacak bélgenin 10-15 cm (zerinden turnike baglanir. igne ile damara nazikge ve dar agi ile girilir. Kan akisi
gorildikten sonra turnike ¢ozilir ve holder oynatilmadan tiipler doldukga, uygun tipler sirasiyla igneye dogru itilir.
(Uygun tiipler ve 6rnek miktarlari OZEL VIROMED iSTANBUL MERKEZi LABORATUVARI TEST KATALOGUNDA
belirtilen kosullara gére alinmalidir.)

-Kan alma tiiplerine su sirayla kan almaya 6zen gésteriniz. Once katki maddesiz kirmizi ya da sari kapakli diiz tiiplere
sonra sitrat iceren mavi kapakl koagiilasyon tiiplerine sonra sira ile kirmizi ya da sari kapakli jelli diiz tipler, yesil kapakl
heparinli tiipler, mor kapakl EDTA iceren hemogram tipleri ve gri kapakli okzalat-fluoridli tliplere kan aliniz.
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-ihtiya¢ duyulan tiiplere kan alindiktan sonra, igne dikkatli bir sekilde geri cekilir ve kan alma bélgesine kuru bir tampon
ya da pamuk ile basing uygulanarak kanamanin durmasi beklenir (Kan alma bdlgesi 15 dakika sonra gikarilabilen bir
bant ile kapatilabilir). Bu asamada kan alinan bdlgenin kivrilmamasi, ovulmamasi gerekir.

-Pihtilasmayi engelleyici madde (izerine alinan kan 6rnekleri nazikge alt Ust edilir.

-Kullanilan igne, holderdan cikarilarak atik kabina atilir.

i eKirmizi ® Bos kuru tiipler *5-6 mL eSerumda yapilan tim testler icin
« silikon kapl tipler kullanilir.Jelsiz tiplerdir.
= eSari e Separator jel iceren serum- | 5.0-3.5 mL eSerumda yapilan tim testler icin
hicre ayristiricil tipler kullanilir.Jelli tiplerdir.
& eMor ¢ 5.40 mg K2EDTA ¢3.0mL e Tam kan/plazma elde edilir.
eMavi ¢ 3.2 mg Sitrat ¢2.0mL . Plazma elde edilir.
(Koagulasyon cihazlarinda kullanilir)
i eSiyah ¢1.3 mg Sitrat el.6mL ¢ ESR tayininde kullanilr
. eYesil ¢68 |U Lithium Heparin ¢4 mL e Tam kan/plazma elde edilir.
e Ozel testlerde kullanilir.
m *Gri *3.0 mg Na2-6.0 mg EDTA 2.0 mL e Tam kan/plazma elde edilir.

e Ozel testlerde kullanilr.

2. iDRAR ALMA

a. 24 saatlik idrar toplama:

idrar 6rneginin toplanacag giin sabah ilk idrar disari atilir. Mesanenin tamamen bosaldigindan emin olarak baslangic
saati kayit edilir. Glin icerisinde ve gece yapilan tim idrarlar kabin icine toplanir. Ertesi sabah baslangi¢ saatinden tam
24 saat sonra yapilan son idrar da kaba eklenir Toplama siresince idrar kabi soguk ve karanlik ortamda saklanmaldir.
Koruyucu madde kullanilacaksa koruyucu madde ile ilgili olarak éncelikle hasta bilgilendirilmelidir. idrar toplamaya
baslamadan 6nce koruyucu madde toplama kabina konmalidir. Hangi test i¢in hangi koruyucu maddenin kullanilacagi
test listesinde belirtilmistir. Toplanan idrar volimi oOlgllip not edilir ve gerekli miktar ayrilip, uygun kosullarda
gonderimi yapilir. Toplam voliim laboratuvarimiza bildirilmelidir.

b. Spot idrar alma:

Gunin herhangi bir saatinde alinan idrardir. Sabah ilk idrari tercih edilir.
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idrar kiiltiirii

Kaltar alacak olan kisi ellerini sabunla yikar. Hasta bayan ise labiumlari acip perine bdlgesini, 6nden arkaya dogru steril
bez ile siler. Once bir miktar idrari disariya yapar, orta idrari steril bardaga alir. Hasta menstruasyon déneminde ise
once temiz bir tamponla akintiyi durdurmasi séylenir. Hasta erkek ise penisin ucunu steril bez ile siler, sonra 6nce bir
miktar idrari disariya yapar, orta idrari steril bardaga alir. Bebeklerde perine temizligi yapildiktan sonra pediatrik idrar
torbasi takilarak idrar alinir. Kateterden ornek alinacaksa, tretraya yakin bolge %70 lik alkol ile silinir. Bir enjektor ucu
yukari bakacak sekilde sondaya sokulup idrar aspire edilir. Enjektor ile 5 - 10 mL 6rnek alinarak steril idrar kabina
aktarilir. idrar kabinin kapagi hicbir yere temas ettirilmeden kapatilir. Sonda torbasindan kesinlikle idrar alinmaz.
Mimkin oldugunca sabah idrari tercih edilir.

SOLUNUM YOLUNDAN ORNEK ALIMI

Burun siiriintii 6rnegi alma

ince steril bir ekiivyon nazik bir sekilde burundan sokulur, septum ve burnun ic yiizeyi ile temas ettirilerek siiriintii
alinir.

Bogaz siiriintii 6rnegi alma

Eklvyon, iki tonsiller fossa, arka farinks ve inflamasyonlu veya Ulserli, kriptli bolgelere siiriilerek 6rnek alinir. Bu islem
yapilirken dil ve oral kavitenin yan duvarlarina temas olmamasina dikkat edilir.

Balgam 6rnegi alma

Ozellikle sabah gikarilan ilk balgam 6rnegi tercih edilir. Once agiz, su veya tuzlu su ile ¢alkalanir, ardindan derin bir
solunum egzersizi yaptirilarak, balgam cikartip 6nceden etiketlenmis kaba konulur. Tiberkiloz tanisi icin, balgam, g
gin alinmaldir.

GAITA ORNEK ALIMI

Gaita 6rnegi temiz sizdirmaz diski kiiltiir kabina alinir. idrar ile karismis diski 6rnegi calisma icin uygun degildir. Diski
veremeyen hastalarda rektal slrlintl alinir. Kiltlr 6rnegi, 1 saat icinde laboratuvara gonderilir.

YARA ORNEK ALIMI

Kuru, steril bir gazli bezle bolge nazikce temizlenir. Steril bir kiiltlir swabi yara lizerine derince bastirarak nemli bir 6rnek
alinmasini saglanir ve swabi kiiltiir kabina yerlestirilir. Oda 1sisinda muhafaza edilir.

DIS KULAK SURUNTU ORNEK ALIM
Dis kulak yolu enfeksiyonu distintldigiinde alinir. Eklivyonla dis kulak yoluna girilir, ekiivyon dondiiriilerek 6rnek alinir.

VUCUT SIVISI ORNEK ALIMI
(Asit ,Abdominal, Safra, Eklem, Pericardial, Peritoneal, Plevral, Sinoviyal)

Hastanin doktoru tarafindan alinir.Cilt uygun antiseptikle silinir. Perkutandz igne aspirasyonu veya cerrahi olarak sivi
alinir. Olabildigince fazla sivi almaya ¢alisiimalidir.

UROGENITAL (Uretral, Servikal, Vajinal) SURUNTU ORNEK ALIMI
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Endoservikal 6rnekler ilgili hekim veya bu konuda egitim gérms kisi tarafindan 6zel muayene pozisyonunda kuru steril
spekulum kulanilarak 6nce serviksteki mukus swab yardimi ile temizlendikten sonra ikinci bir swab serviks icinde
dondirilerek 6rnek alinir. Vajinal kanala dokunulmamaya 6zen goésterilmelidir.

Vajen kiltiird Gst yan duvarlar veya forniksteki mukozal membranlardan steril eklivyonla (Dacron) sekresyon alinir.

Erkeklerde goriinen bir Gretral akinti varsa swabla alinir. Akinti yok ise, penis basi uygun antiseptikle silindikten sonra
ozel ince Uretral swabla Uretranin igine 2-4 cm girilir.

Uretradan 6rnek alirken hastanin son idrarini yapmasindan bu yana en az 1-2 saat ge¢mis olmasi 6nemlidir.

MANTAR KULTURU ORNEKLERi

Mantar kiltiirl icin %70’lik alkol ile temizlik yaptiktan sonra tirnaktan bir kisim kesilip, tirnak veya ciltte kazimaya uygun
bolim varsa bistiiri ile kazinip steril petri kutusunda génderilmelidir. Ornek alimindan ii¢ giin 6nce oral veya lokal
kullanilan antifungal ilag varsa kesilmeli ve bolge yikanip temizlenmemelidir.

Mantar enfeksiyonu oldugu duslintlen saclar tespit edilerek uygun bir sekilde dipten koparilip steril kap icinde
gonderilir. Kesilerek yollanan sa¢ 6rnegi uygun degildir.
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